SCHEDA PROGETTO
FINANZIATO CON FONDI PNRR

Finanziato
dall'Unione europea
NextGenerationEU

TITOLO

realizzazione municipium Sito Comunale - Pacchetto Cittadino Informato

MISSIONE, COMPONENTE,
INVESTIMENTO E
INTERVENTO

missione 1, compenente 1, investimento 1.4 “Servizi e Cittadinanza
digitale”. misura 1.4.1 Esperienza del cittadino nei servizi pubblici.

DATA DI PUBBLICAZIONE

26/04/2022

DESCRIZIONE E SCOPO
MISURA

I'avviso cui si & partecipato mira a sostenere e finanziare interventi di
miglioramento del sito web istituzionale e dei servizi digitali per il
cittadino secondo modelli e sistemi progettuali contenuti nell’Allegato
2 del medesimo Avviso

IMPORTO FINANZIATO

€79.922,00

DESCRIZIONE MODALITA’ DI
ACCESSO AL
FINANZIAMENTO

il legale rappresentante dell’ente, nei tempi e nei modi previsti
dall’avviso, ha prodotto domanda di erogazione del finanziamento per lo

sviluppo di un sistema integrato sito web municipum-sportello
telematico quali elementi che costituiscono la piattaforma di
comunicazione e servizi online per comunicare efficamente

direttamente con i cittadini, in particolare sfruttando i canali sito
istituzionale, sportello telematico, app municipium, app |0, canali social,
sms, mail e chiamate vocali. Il tutto nell’ottica di accrescere |'efficienza
nella gestione delle pratiche in backoffice

ATTIVITA’ FINANZIATE

sviluppo di un sistema integrato sito web municipum-sportello

telematico

STATO AVANZAMENTO
PROGETTO/RISULTATI FINALI

Il progetto € in fase avanzata di esecuzione. La conclusione ¢ fissata per
il 21/08/2024




